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c. Groupe des agents de liaison de l’accompagnement-transport 
���  
MANDATS 

• Coordonner la prise de rendez-vous du service de l’accompagnement-transport en 
jumelant les bénéficiaires avec les bénévoles-chauffeurs dans le but d’améliorer la 
qualité de vie des aînés en perte légère d’autonomie et de favoriser leur maintien 
dans la communauté.  

• Répondre au téléphone et utiliser le tableau de suivi des rendez-vous pour 
effectuer le jumelage des bénéficiaires et bénévoles-chauffeurs en transmettant 
les informations nécessaires aux deux parties (nom, heure, destination, coût).  

������  
PROFIL 
RECHERCHÉ 

 Toute personne ayant des habilités à utiliser un ordinateur 
 Avoir de l’entregent 
 Être à l’écoute et discret 
 Être disponible au moins une demi-journée par semaine 

�������� 
INFORMATIONS 
COMPLÉMENTAIRES 

• Les bénévoles de ce groupe doivent adhérer/transmettre les fondements de 
l’organisme aux membres (mission, vision, valeurs). 

����� 
EXEMPLES 
D’ACTIONS 

• Participer aux réunions organisées par la responsable de l’entraide 
• Suivre des formations au besoin 
• Répondre au téléphone et placer des rendez-vous pour les bénéficiaires 
• Être à l’écoute des demandes des bénéficiaires et les référer vers la responsable 

de l’entraide au besoin 
 
  


